
Byggherre felles

N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentral - 

Forskningsparken

Dato/tid: Lokasjon:

25.05.2023 08:30

Ansvarlig

Ralf Kristensen

Beskrivelse

Møte 1, pulje 1 medvirkning funksjonsprosjektet

Agenda

001 Deltagere

Se vedlegg.

Deltagere medvirkningsgrupper møte 1 gruppe N.pdf

002 Agenda

- Velkommen – presentasjon av deltakere i møtet v/fagkoordinator
- Status for funksjonsområdet v/fasilitator
- Tilbakemeldinger fra medvirkningsgruppen til romskisser og spørsmål
som er oversendt
- Gjennomgang av gruppens kvalitetssikring av romfunksjonsprogram
og utstyrsliste (for unike rom og rom med avvik)
- Oppsummering (punkter til arbeidslogg – åpne og lukkede saker)
- Eventuelt
Møte 01 pulje 1 - N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentral -
NSA

003 Rom 13.13.001 Resepsjon

Funksjon for resepsjon med informasjon / pasientveiledning / mottak
pasienter.
2 pers fast.
Ta bort "øy" med 2 arbeidsstasjoner.
Ønske om å gjøre resepsjonen mindre og vaktsentral tilsvarende
større.
Luke til resepsjon skal kunne stenges, men ønsker stor åpning. 
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Neste møte i serien

21.09.2023 (tentativ dato, kan bli endret)

Fargeforklaring:
Aksjonspunkt gitt i medvirkningsmøte
Besvarelse til aksjonspunktet eller informasjon om videre arbeid
Linker til vedlegg



Ingen lydkrav.

25.05.2023 10:33:27

OUS beskriver forslag til endringer på resepsjon og vaktsentral sett i
sammenheng.

Trine Karlstad 01 jun
2023

02.06.2023 08:19:40

Det er satt opp eget møte 12.6.23 hvor dette rommet er en del
av agenda. (Trine Karlstad)

004 Rom 13.06.007 Vaktsentral

2 arbeidsstasjoner med ca 6 skjermer (f eks i bue). Arbeidsstasjonene
plassert mot hverandre slik at operatør har øyekontakt med hverandre
og lett kan se ut til resepsjon og vestibyle.
Trenger en videovegg.
ARK vurderer om dør til VVS sjakt kan flyttes.
OUS gjennomgår ikt infrastruktur i fagmøter for RIKT for sikkerhet.

26.05.2023 13:28:22

HSØ undersøker om det er mulig å flytte dør til VVS sjakt. Anne-Lise Katle 01
jun 202331.05.2023 15:17:42

Dør flyttes bort fra vaktsentral. (Anne-Lise Katle)

25.05.2023 10:56:01

OUS tar opp behov for ikt infrastruktur i fagmøte RIKT for sikkerhet. Trine Karlstad 15 jun
2023

25.05.2023 10:42:30

OUS lager innspill til utforming av areal. Trine Karlstad 01 jun
202326.05.2023 13:27:45

Se aksjonspunkt for rom 13.13.001. (Anne-Lise Katle)

005 Rom 13.13.004 Helsetorg

Funksjon for lavterskel informasjon for pasienter om helsetjenester
mm.
Ønske om låsbart kontor for 2 pers.
2 arbeidsstasjoner for publikum.
Gr N - Innspill fra OUS - Helsetorg13.13.004.pdf

MV1 - gr N - Avklaringspunkter Helsetorg.docx

25.05.2023 10:13:35

OUS beskriver funksjon i arealet detaljert. Trine Karlstad 01 jun
202330.05.2023 10:12:58

Viser til de 2 dokumentene som er vedlagt. (Trine Karlstad)

006 Rom 13.13.007 Utreiseområde

Funksjon er venteområde med sitteplasser for utreise. Samme som
venteområde.
Henting for pasienter med taxi.

25.05.2023 10:02:36

OUS beskriver funksjon til arealet detaljert inkludert hvor lenge man
typisk blir sittende i dette området. Inkluder også tilsvarende for
område 13.13.008 Venteplass.

Trine Karlstad 01 jun
2023

30.05.2023 10:29:03

Hele vestibylen må fremstå lys og åpen, godt møblert, viktig
med luft-følelse. Viktig med god skilting. 
Utreiseområdet, her sitter pasientene og pårørende og venter.
mellom 30 min - 1 time Behov for gode stoler med armlener og
sofaer. Møblene må være vaskbare, harde og høye slik at en
ikke siger ned og at de er lette å reise seg opp ifra.
"Rundingen" må være lav slik at sikten i rommet ikke svekkes.
Viktig at pasienter og pårørende ser alle funksjoner i rommet.
Gjerne organisk form. Estetisk innbydende.
Lydavskjermede sittegrupper plassert i vestibyle som ikke er
sjenerende for siktsoner (dersom plass). (Trine Karlstad)
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007 Rom 13.06.001 Arbeidsrom

Vurder om skal slås sammen med kontor 13.06.002.

25.05.2023 11:11:02

OUS vurderer om areal skal slås sammen med kontor. Trine Karlstad 01 jun
202302.06.2023 08:19:59

Det er satt opp eget møte 12.6.23 hvor dette rommet er en del
av agenda. (Trine Karlstad)

008 Rom 13.13.006 Oppstillingsplass, forflytningshjelpemidler

Oppstillingsplass for forflytningshjelpemidler.
Krav til sporing og lokalisering av utstyret.
Ingen innredning.
Stor døråpning.

25.05.2023 11:34:13

OUS sjekker om forflytningshjelpemidler skal omfattes av sporing og
lokalisering.

Trine Karlstad 08 jun
2023

02.06.2023 08:17:02

Nye OUS løfter dette til koordineringsmøtet vi har med
TIK/TNO for endelig oppdatering på status.  (Trine Karlstad)

009 Rom 13.13.008 Venteplass, vestibyle

Funksjon er venteområde med sitteplasser for utreise. Samme som
utreiseområdet.
Vil også fungere som mingleområdet for inngående pasienter.
Stoler er bedre enn sofaer. Ønske om miks med stoler og sofaer.

010 Rom 13.06.003 og 13.06.027 Resepsjon ID kontor

Ok.
Behov for id kort printer.
Trenger ikke skranke.

011 Rom 13.06.009 Teknisk driftssentral

Funksjon i rommet gjelder overvåking av tekniske systemer + mulighet
for ståmøte/møtebord.
Opptil 16 personer i rommet.
Arbeidsbord i rekke på 4x, samt 2 større bord med 2 arbeidsstasjoner
pr. 
OUS har laget forslag til skisse.
Vurder vegg til korridor for å skjerme arbeid i driftssentral.
Lysstyring er viktig for funksjon i rommet. 
Rom må utstyres med lerret og projektor. 

Utstyrsliste_drifssentral.pdf

25.05.2023 09:16:59

OUS oversender forslag til skisse med endringer. Trine Karlstad 01 jun
202302.06.2023 08:43:43

Skisse oversendt. Se vedlegg. (Anne-Lise Katle)

25.05.2023 09:00:42

HSØ PO sjekker programmert/prosjektert areal. Anne-Lise Katle 01
jun 202326.05.2023 13:34:37

Etter møte D4 ble det avtalt at areal fra driftssentral skulle tas
for å opprette et kontor tilknyttet teknisk sentral i VDS. Dette er
grunnen til at rommet er blitt mindre siden sist. (Anne-Lise
Katle)
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012 Rom 13.06.018 Lager, urent

Funksjon til rommet gjelder desinfisering av utstyr og verktøy etter bruk
i infiserte arealer. Funksjon som et vaskerom, verksted og garderobe.
Mulig behov for våtromsutføring inkl sluk og vaskemaskin. 
Behov for arbeidsbenk i rommet 1,5-2x0,8m.

25.05.2023 09:25:27

Sjekk om funksjon overlapper med garderobe og oppdatere program
deretter.

Anne-Lise Katle 01
jun 2023

31.05.2023 15:19:44

Funksjon overlapper ikke godt med garderobe, så vi
omdefinerer lager, urent til vaskerom, og det vil få
våtromsutforming inkl sluk, vaskemaskin og arbeidsbenk.
(Anne-Lise Katle)

013 Rom 13.06.020 Lager, VVS

Funksjon som et lager og verksted for småutstyr VVS.
Behov for arbeidsbenk.
Sjekk dørmiljø.

014 Rom 13.06.010 Lager elektro

Funksjon som lager og verksted for småutstyr elektro.
Behov for arbeidsbenk.
Sjekk dørmiljø.

25.05.2023 09:26:48

Navn endres til lager elektro. Anne-Lise Katle 01
jun 202330.05.2023 16:07:33

Rombetegnelse endret til elektro. (Anne-Lise Katle)

015 13.06.019 Lager, utstyr

Funksjon i rom lager og verksted for bygg, lås, adgangskontroll, mm.
Lager for verktøy for driftsteknikkere.
Ikke behov for sykeromskanal.
Sjekk dørmiljø.

016 13.06.024 Lager utstyr

Funksjon i rommet er lager og verksted med dyrt utstyr (måleutstyr
mm).
Sjekk dørmiljø.

017 13.06.002 Kontor

Dette rommet sammen med de andre støtterommene i området kan
gjøres om til mer åpne soner for å få bedre utnyttelse av plassen.

25.05.2023 10:47:20

OUS lager en skisse over hvordan de ønsker at området blir gjort om til
mer fleksibel kontorfunksjon.

Trine Karlstad 01 jun
2023

02.06.2023 08:19:19

Det er satt opp eget møte 12.6.23 hvor dette rommet er en del
av agenda. (Trine Karlstad)

018 13.06.008 Tekjøkken

Sett inn vegg/dør mot korridor.
Vurder om tekjøkken kan flyttes inn i areal.
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Vurder om tekjøkken kan flyttes inn i areal.
Se aksjons for rom 13.06.002.

019 Tilbakemelding fra OUS

020 Eventuelt

Pasientverter skal ha et oppmøtested i vestibylen. Dette skal ikke være
i form av rom, men et flagg eller lignende. 

25.05.2023 11:15:20

OUS beskriver funksjon og foreslår plassering. Trine Karlstad 08 jun
202331.05.2023 09:58:18

Pasientverter avlaster resepsjonen og skal svare på enkle
spørsmål, samt guide pasienter og pårørende inn og ut av
sykehuset. Pasientverter bør være synlige fra hovedinngangen
slik at de kan fange opp og avhjelpe pasienter/pårørende som
er søkende etter hjelp. De har behov for ett bord og to stoler, i
dag har de en "roll-up" med informasjon. Med andre ord er det
behov for en form for en roll-up, skilting, skjerm eller lignende
for enkel informasjon og som viser hvor pasientvertene sitter/er
å finne. Pasientvertene skifter i garderobe og spiser i kantinen,
men det er behov for en hylle eller et skap med rom for
perm/papirer som benyttes fra dag til dag. Pasientverter er
både menn og kvinner. (Trine Karlstad)
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Klinikk Navn Yrkesbakgrunn Rolle Tilstede
OSS Kirsti Tangen Fosser Rådgiver Gruppeleder NSA X
OSS Jan I. Birkeland Enhetsleder Fagperson NSA
OSS Irene Gjelstad Fenner Rådgiver Fagperson NSA X
OSS Hans Jørgen Kolstad Nordhagen Enhetsleder Fagperson NSA X
OSS Thomas Andre Skåksrud Seksjonsleder Fagperson NSA X
OSS Knut Dyran Rådgiver Fagperson NSA X
OSS Kristine Torgersen Seksjonsleder Fagperson NSA X
TIK Magnus Rees IT-støtte Fagperson NSA
VO Gine Rinnan konsulent Verneombud X
VO Jenny Shalini Lundgren Sykepleier Verneombud
PARAT Anders Fredheim Sikkerhetsbetjent Tillitsvalgt
FAGF Nurija Supukovic Sikkerhetsbetjent Tillitsvalgt X
NITO Magnus R. Hole Ingeniør Tillitsvalgt
NSF Morten Sommerstad Sykepleier Tillitsvalgt X
BRUKERREP Per Miljeteig Brukerrepresentant X
BRUKERREP Hedda Marie Hoff Brukerrepresentant X
NYE OUS Trine Karlstad Sykepleier Fagkoordinator NSA X
NYE OUS Kristin Borch Fysioterapeut Fagkoordinator NRH
HSØ PO Anne-Lise Katle Fasilitator NSA X
HSØ PO Espen Eilertsen Referent NSA X
PG Emilie L. Schjetlein Arkitekt NSA X
PG Unni Hauglann Arkitekt NSA X
RUT Niels Rein Utstyrsrådgiver NSA X
NYE OUS Marit Krogsrud Fagkoordinator NRH X
PG Ryoko Austigard Arkitekt NSA X

Gruppe N - Vestibyle, fellesområder og Drifts- og vaktsentral

Deltagere medvirkningsgrupper møte 1 gruppe N.pdf (001 - Deltagere)



Deltagere medvirkningsgrupper møte 1 gruppe N.pdf (001 - Deltagere)



deltagere gruppe N møte 1.png (001 - Deltagere)



Gr N - Innspill fra OUS - Helsetorg13.13.004.pdf (005 - Rom 13.13.004 Helsetorg)



Gr N - Innspill fra OUS - Helsetorg13.13.004.pdf (005 - Rom 13.13.004 Helsetorg)
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Avklaringspunkter til rom 13.13.004 Helsetorg

Avklaringen gjelder
1 Kan man beskrive hvordan arealet skal brukes? Beskriv flyt i rommet. Hvor mange skal 

jobbe der? Hvilke type jobb gjøres? Sitte lang tid, konsentrert jobbing? (Beskrivelsen vil 
avdekke behov for utstyr og inventar

• Arealet skal dekke behovet for lavterskel-tilbud hvor publikum kan få veiledning og 
hjelp med å finne helseinformasjon på internett, i brosjyrer og litteratur, samt få hjelp 
med å navigere i helsetjenestens digitale plattformer. Det skal oppleves som 
tilgjengelig og lett å oppsøke.

• Det er behov for en skjermet sittegruppe for samtaler med sensitivt innhold 
(«innebygget sittemøbel»)

• Det er behov for to selvbetjente publikums PC-er med printer.
• Det er behov for to kontorplasser for ansatte som er skjermet og kan låses av. Disse 

skal kunne brukes til digitale møter, individuelle samtaler og til å sitte og jobbe 
konsentrert over tid. Det bør være mulig å ha oversikt over helsetorgets lokaler fra 
kontorplassene.

• Brukerorganisasjoner og frivillige skal ha tilgang til å bruke lokalet til å presentere seg 
og treffe publikum. Møtebord med plass til 6-8 personer trengs i denne sammenheng.

2 Krav til skjerming. Er det arbeid i dette rommet som krever skjerming evt. krav til 
konfidensialitet?

• Det er behov for to adskilte kontorplasser med vegger som skjermer lyd/samtaler. Det 
bør være to båser som også er skjermet for hverandre.

• Det er behov for et sittemøbel med plass til 4 som er skjermet (mange bibliotek har 
gode løsninger med «lyddempende innebygde» sofaer og sittegrupper).

• Dataskjermene til publikums-pc’ene bør være plassert slik at andre ikke kan se 
innholdet på skjermene.

3 I notatet er det nevnt følgende behov:
Veiledningsskranke
2 søkeplasser og skriver for publikum
Møtebord
Infoskjermer
Er dette utstyr som imøtekommer den bruken som er tenkt i rommet?

• Veiledningsskranke: Ja, det er behov for et hev/senk bord med PC til bruk ved 
veiledning og hjelp med helseinformasjon. Det er ikke behov for en stor disk, kun et 
bord med plass til PC. 

• 2 søkeplasser og skriver for publikum: Ja. skriver bør være låst inn og deaktivert når 
Helsetorget er ubetjent

• Møtebord: Ja, møtebord til 6-8 personer slik skissen viser
• Infoskjermer: Ja, det er behov for 1 stor infoskjerm som vender ut mot vestibylen slik 

at aktiviteter og tilbud relatert til pasient- og pårørendeopplæring og pasient- og 
brukerorganisasjoner kan annonseres. 

4 Forslag til annet utsyr
- skap for oppbevaring av informasjonsutstyr og brosjyrer
- - sofabenk for uformelle møter
• Skap: Ja, det er behov for skap til brosjyrer og papir til skriver. Låsbart.
• Sofabenk: Ja. I tillegg til skjermet sittemøbel som beskrevet over, er det behov for 

sofabenk/stoler hvor pasienter og pårørende kan sitte og lese. Sofabenken med små 
bord og stoler som er tegnet inn på skissen med en halv-vegg som skjermer ut mot 
vestibylen liker vi godt. 

• Vi trenger også brosjyrehylle
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Eksempel på skjermet sittegruppe for samtaler

Eksempel på skjermet to-seter for sitte og å lese
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Utstyrsliste_drifssentral.pdf (011 - Rom 13.06.009 Teknisk driftssentral)



Medvirkning funksjonsprosjektet

ARH/0000 - Byggherre felles

Møte 01 pulje 1 - N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentral -
NSA
Møte 01 pulje 1 - N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentral - NSA

Sak ID:

33933

Alvorlighetsgrad

4 - Medium

Opprettet/rapportert av:

Andreas Stårvik

Opprettet

25.04.2023 10:14:57

Steg 1 - Underlag og godkjenning Completed by Anne-Lise Katle, 2023-05-09 09:14

Underlag klart for distribusjon til medvirkningsgruppe.

Ralf Kristensen 2023-04-25 13:50

PG laster opp plantegning funksjonsområde, oversikt over rom til medvirkning, romliste, romskisser og
spørsmål

'Completed By:  ' + Emilie Lamer Schjetlein

Ralf Kristensen 2023-04-25 13:49

HSØ PO laster opp agenda

'Completed By:  ' + Emilie Lamer Schjetlein

Ralf Kristensen 2023-04-25 13:49

RUT laster opp RFP og utstyrslister

'Completed By:  ' + Emilie Lamer Schjetlein

Agenda medvirkningsmøte 01 pulje 1 .pdf

NSA N Vestibyle, fellesområder og drift- og vaktsentral.pdf

Vestibyle fellesområder og drift- og vaktsentral NSA RFP og utstyrsliste.pdf

Steg 2 - Nye OUS kvitterer mottak Completed by Ole Eskil Simonsen, 2023-05-09 11:12

Mottatt og distribuert til deltakere fra OUS

Steg 3 - Arbeidslogg Completed by Anne-Lise Katle, 2023-05-31 13:23

Arbeidslogg klar til distribusjon til medvirkningsgruppen.

N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentra MOM 20230525.pdf

Steg 4 - Arbeidslogg distribuert Completed by Anne-Lise Katle, 2023-06-01 07:18

Må gjøre noen redaksjonelle endringer i arbeidsloggen, så flytter saken tilbake til steg 3.

Steg 3 - Arbeidslogg Completed by Anne-Lise Katle, 2023-06-01 10:13

Arbeidslogg klar for distribusjon med vedlegg som lenker i dokumentet.

N Vestibyle, fellesområder og Drift- og vaktsentra MOM 20230525.pdf

Steg 4 - Arbeidslogg distribuert Completed by Anne-Lise Katle, 2023-06-02 07:01

Laster opp ny versjon av arbeidslogg på forespørsel fra OUS.

Steg 3 - Arbeidslogg

Delt med

0000 - Byggherre felles
0201 - Oslo universitetssykehus HF
8201 - Prosjektering NSA
8202 - Prosjektering NRH
9001 - Rådgiver utstyr
0000 - Byggherre felles

Abonnenter:

Ole Eskil Simonsen
Unni Synøve Hauglann
Kristin Louise Borch
Trine Karlstad
Anne-Lise Katle
Emilie Lamer Schjetlein
Niels Rein

Printed By Anne-Lise Katle, 02.06.2023 09:02:49+02:00:00. (ID:arpt_Workflow_Item)

Filter: ID=33933
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